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Algemene voorwaarden 
�ĞǌĞ��ůŐĞŵĞŶĞ�ǀŽŽƌǁĂĂƌĚĞŶ�ǀŽƌŵĞŶ�ĞĞŶ�ŐĞŚĞĞů�ŵĞƚ�Ăů�ŽŶǌĞ�ĂĂŶďŝĞĚŝŶŐĞŶ�ĞŶ�ŵĞƚ�ĚĞ�ƉŽůŝƐǀŽŽƌǁĂĂƌĚĞŶ�ǀĂŶ�ĚĞ�ĚŽŽƌ�Ƶ�ĂĨŐĞƐůŽƚĞŶ�ǀĞƌǌĞŬĞƌŝŶŐ;ĞŶͿ�ďŝũ��ƐƐŝĐƵƌŽ�
�ƐƐƵƌĂĚĞƵƌĞŶ͘�

�

Wie zijn wij? 
 �ƐƐŝĐƵƌŽ��ƐƐƵƌĂĚĞƵƌĞŶ�ďĞŚĂŶĚĞůƚ�ǌĞůĨƐƚĂŶĚŝŐ�ĂůůĞ�ĂĨŐĞƐůŽƚĞŶ�ǀĞƌǌĞŬĞƌŝŶŐĞŶ�ĂůƐ�'ĞǀŽůŵĂĐŚƚŝŐĚĞ�ǀĂŶ�ĞŶ�ŶĂŵĞŶƐ�ĞƌŬĞŶĚĞ�ĞŶ�ĚŽŽƌ�ĚĞ�EĞĚĞƌůĂŶĚƐĐŚĞ�

�ĂŶŬ�ŐĞĐŽŶƚƌŽůĞĞƌĚĞ�ǀĞƌǌĞŬĞƌĂĂƌƐ͘�

 tŝũ�ǌŝũŶ�ŐĞŚĞĞů�ǌĞůĨƐƚĂŶĚŝŐ͘�tŝũ�ŚĞďďĞŶ�ŐĞĞŶ�ĨŝŶĂŶĐŝģůĞ�ďĂŶĚĞŶ�ŵĞƚ�ŽĨ�ǀĞƌƉůŝĐŚƚŝŶŐĞŶ�ĂĂŶ�ǀĞƌǌĞŬĞƌĂĂƌƐ�ĞŶͬŽĨ�ďĂŶŬĞŶ͘��ĂĂƌŽŵ�ŚĞďďĞŶ�ǁŝũ�ŽŽŬ�ŐĞĞŶ�
ǀĞƌƉůŝĐŚƚŝŶŐĞŶ�Žŵ�ŵĞƚ�ĞĞŶ�ďĞƉĂĂůĚĞ�ǀĞƌǌĞŬĞƌĂĂƌ�ƐĂŵĞŶ�ƚĞ�ǁĞƌŬĞŶ͘�

 �Ğ�ǀĞƌǌĞŬĞƌĂĂƌ;ƐͿ�ǁĂĂƌ��ƐƐŝĐƵƌŽ��ƐƐƵƌĂĚĞƵƌĞŶ�ŵŽŵĞŶƚĞĞů�ŵĞĞ�ƐĂŵĞŶǁĞƌŬƚ�ǀŝŶĚƚ�Ƶ�ŽƉ�ŽŶǌĞ�ǁĞďƐŝƚĞ͗�ǁǁǁ͘ĂƐƐŝĐƵƌŽͲĂƐƐƵƌĂĚĞƵƌĞŶ͘ĞƵ͘�

 �ƐƐŝĐƵƌŽ��ƐƐƵƌĂĚĞƵƌĞŶ�ŚĞĞĨƚ�ĞĞŶ�ǀĞƌŐƵŶŶŝŶŐ�ǀĂŶ�ĚĞ��ƵƚŽƌŝƚĞŝƚ�&ŝŶĂŶĐŝģůĞ�DĂƌŬƚĞŶ�;ǁǁǁ͘�&D͘ŶůͿ͕�ŝƐ�ĂĂŶŐĞƐůŽƚĞŶ�ďŝũ�ŚĞƚ�<ůĂĐŚƚĞŶŝŶƐƚŝƚƵƵƚ�&ŝŶĂŶĐŝģůĞ�
�ŝĞŶƐƚǀĞƌůĞŶŝŶŐ�;ǁǁǁ͘<ŝ&ŝ�͘ŶůͿ�ĞŶ�ďŝũ�ŚĞƚ��ŽůůĞŐĞ��ĞƐĐŚĞƌŵŝŶŐ��WĞƌƐŽŽŶƐŐĞŐĞǀĞŶƐ�;ǁǁǁ͘�W�ǁĞď͘ŶůͿ͘�

�

KŶǌĞ�ďĞĚƌŝũĨƐŐĞŐĞǀĞŶƐ͗�
�ƐƐŝĐƵƌŽ��ƐƐƵƌĂĚĞƵƌĞŶ��͘s͘�WŽƐƚďƵƐ�ϯϴ�ϲϭϮϬ�����ŽƌŶ�ŝŶĨŽΛĂƐƐŝĐƵƌŽͲĂƐƐƵƌĂĚĞƵƌĞŶ͘ĞƵ�ǁǁǁ͘ĂƐƐŝĐƵƌŽͲĂƐƐƵƌĂĚĞƵƌĞŶ͘ĞƵ�

�

KŶǌĞ�ŝŶƐĐŚƌŝũǀŝŶŐĞŶ͗�
 �&D�;�ƵƚŽƌŝƚĞŝƚ�&ŝŶĂŶĐŝģůĞ�DĂƌŬƚĞŶͿ�ǀĞƌŐƵŶŶŝŶŐ�ŶƵŵŵĞƌ�ϭϮϬϬϮϬϮϳ�

 <ŝ&ŝ��;<ůĂĐŚƚĞŶŝŶƐƚŝƚƵƵƚ�&ŝŶĂŶĐŝģůĞ��ŝĞŶƐƚǀĞƌůĞŶŝŶŐͿ�ĂĂŶŐĞƐůŽƚĞŶ�ŽŶĚĞƌ�ŶƵŵŵĞƌ�ΎΎΎΎ�

 ��W�;�ŽůůĞŐĞ��ĞƐĐŚĞƌŵŝŶŐ�WĞƌƐŽŽŶƐŐĞŐĞǀĞŶƐͿ�ĂĂŶŐĞƐůŽƚĞŶ�ŽŶĚĞƌ�ŶƵŵŵĞƌ�ΎΎΎΎ�

 <ǀ<�;,ĂŶĚĞůƐƌĞŐŝƐƚĞƌͿ�ŝŶŐĞƐĐŚƌĞǀĞŶ�ŽŶĚĞƌ�ŶƵŵŵĞƌ�ϲϲϬϮϬϱϲ�

Wat mag u van ons verwachten? 
h�ŵĂŐ�ǀĞƌǁĂĐŚƚĞŶ�ĚĂƚ͗�

 ĚĞǌĞ�ĨŝŶĂŶĐŝģůĞ�ƉƌŽĚƵĐƚĞŶ�ĞŶ�ĚŝĞŶƐƚĞŶ�ĂůůĞĞŶ�ǀŝĂ�ŝŶƚĞƌŶĞƚ�ǁŽƌĚĞŶ�ĂĂŶŐĞďŽĚĞŶ�ĞŶ�ŐĞƌĞŐĞůĚ͖�

 ƉĞƌƐŽŽŶůŝũŬĞ�ŐĞŐĞǀĞŶƐ�ĚŽŽƌ��ƐƐŝĐƵƌŽ��ƐƐƵƌĂĚĞƵƌĞŶ�ŽŶĚĞƌ�ĞĞŶ�ƐƚƌŝŬƚ�ƉƌŝǀĂĐǇƌĞŐůĞŵĞŶƚ�;��WͿ�ǁŽƌĚĞŶ�ŐĞƌĞŐŝƐƚƌĞĞƌĚ�ĞŶ�ďĞŚĂŶĚĞůĚ͖�

 ǁŝũ�ƉĞƌƐŽŽŶůŝũŬĞ�ŐĞŐĞǀĞŶƐ�ŽƉƚŝŵĂĂů�ǌƵůůĞŶ�ďĞƐĐŚĞƌŵĞŶ͕�ŶŽŽŝƚ�ĐŽŵŵĞƌĐŝĞĞů�ǌƵůůĞŶ�ǀĞƌŚĂŶĚĞůĞŶ�ĞŶ�ŽŶƐ�ǌŽŶĚĞƌ�ŵĞĞƌ�ĂĂŶ�ĂůůĞ�ŚƵŝĚŝŐĞ�ĞŶ�ƚŽĞŬŽŵƐƚŝŐĞ�
ǁĞƚƚĞůŝũŬĞ�ďĞƉĂůŝŶŐĞŶ�ŽƉ�ƉƌŝǀĂĐǇďĞƐĐŚĞƌŵŝŶŐƐŐĞďŝĞĚ�ǌƵůůĞŶ�ŚŽƵĚĞŶ͘�

 ǁŝũ�ĂůůĞĞŶ�ĞĞŶ�ƉĂƉŝĞƌĞŶ�ƉŽůŝƐ�ƐƚƵƌĞŶ�ĂůƐ�ĚĞ�Ƶ�ŚŝĞƌŽŵ�ǀƌĂĂŐƚ͖�

 ǁŝũ�ŽƉ�ǁĞƌŬĚĂŐĞŶ�ďŝŶŶĞŶ�Ϯϰ�ƵƵƌ�ŶĂ�ĞĞŶ�ƐĐŚĂĚĞŵĞůĚŝŶŐ�ĐŽŶƚĂĐƚ�ŵĞƚ�Ƶ�ŽƉŶĞŵĞŶ͘�

 ǁŝũ�Ƶ�ďŝŶŶĞŶ�ϭ�ǁĞƌŬĚĂŐ�ŝŶĨŽƌŵĞƌĞŶ�ŽǀĞƌ�ĚĞ�ĂĐĐĞƉƚĂƚŝĞ�ǀĂŶ�ŶŝĞƵǁ�ĂĂŶŐĞǀƌĂĂŐĚĞ�ǀĞƌǌĞŬĞƌŝŶŐĞŶ�ŽĨ�ǁŝũǌŝŐŝŶŐĞŶ�ŝŶ�ĂĨŐĞƐůŽƚĞŶ�ǀĞƌǌĞŬĞƌŝŶŐĞŶ͖�

�

Wat verwachten wij van u? 
tŝũ�ǀĞƌǁĂĐŚƚĞŶ�ĚĂƚ�Ƶ͗�

 ƌĞĚĞůŝũŬ�ďĞŶƚ͖�

 ŐŽĞĚ�ŵĞƚ�Ƶǁ�ƐƉƵůůĞŶ�ŽŵŐĂĂƚ͖�

 ǌŝĐŚ�ĂĂŶ�ĚĞ�ǁĞƚ�ŚŽƵĚƚ͖�

 ƐĐŚĂĚĞ�ǌŽ�ƐŶĞů�ŵŽŐĞůŝũŬ�ĂĂŶ�ŽŶƐ�ĚŽŽƌŐĞĞĨƚ�ǀŝĂ�ĞĞŶ�ŵĞůĚŝŶŐ�ŝŶ�ŚĞƚ�WĞƌƐŽŽŶůŝũŬ��ŝŐŝƚĂĂů��ŽƐƐŝĞƌ͖�

 ĂůůĞƐ�ĚŽĞƚ�Žŵ�ĚĞ�ƐĐŚĂĚĞ�ǌŽ�ǀĞĞů�ŵŽŐĞůŝũŬ�ƚĞ�ďĞƉĞƌŬĞŶ͖�


